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Milano, 27 ottobre 2015

Oggetto
Modifica on line dell’F24 con il canale telematico Civis 

Con proprio comunicato stampa l’Agenzia delle Entrate ha annunciato una nuova funzionalità del proprio 
canale telematico Civis.
Pertanto, da oggi, il contribuente o il professionista che abbiano commesso eventuali errori nella 
compilazione del modello F24 in occasione del pagamento di un tributo gestito dall’Amministrazione 
finanziaria, potranno correggerli direttamente on line. 

La modifica del modello di pagamento avviene inviando una richiesta tramite il servizio Civis F24. 
Una volta effettuato l’accesso, il contribuente può ricercare il versamento da variare, inserire le modifiche 
e inviare la richiesta. 
Gli utenti Civis e i loro intermediari, se lo desiderano, possono ricevere gratuitamente l’avviso della 
conclusione della pratica tramite sms o e-mail e consultare online l’esito della richiesta di modifica. 

Per accedere al servizio Civis F24 è sufficiente essere abilitati ai servizi telematici dell’Agenzia delle Entrate 
(Fisconline o Entratel, per i professionisti che operano per conto dei loro assistiti) e selezionare l’apposito 
link “Richiesta modifica F24”. 
Ulteriori informazioni sono presenti sul canale youtube dell’Agenzia delle Entrate, dove viene  spiegato 
il servizio e chiarito i casi e le modalità di utilizzo del sistema e all’interno della Guida pubblicata sul sito 
internet dell’Agenzia delle Entrate.

In particolare, in quest’ultimo documento, viene precisato che è possibile presentare la richiesta di modifica 
a condizione che la delega:
 • risulti già acquisita nella banca dati dell’Agenzia tributaria;
 • riguardi tributi gestiti dall’Agenzia delle Entrate;
 • sia stata presentata negli ultimi tre anni solari antecedenti l’anno della richiesta;
 • presenti almeno un tributo non abbinato.

Inoltre la guida fornisce alcuni esempi di modifiche che è possibile effettuare.
 

Restando a disposizione per qualsiasi eventuale chiarimento, ci è gradita l’occasione per porgere 
i migliori saluti.
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