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Aggregazioni. Legali, consulenti del lavoro e commercialisti
uniscono le forze anche per gestire funzioni in outsourcing

Servizi all inclusive:
lo scatto degli studi
multidisciplinari

Elena Pasquini
ValeriaUva

assottigliarsi dei confini
tra consulenza pura e
operativitacambial'offer-
ta nel mercato dei servizi
professionali. A comin-
ciaredaglistudilegali,che
siaprono alla multidisciplinarieta. E
offronoalleaziende pacchettiallinclu-
sive:nonsoloconsulenzalegale e con-
trattualistica, maanchefiscalee, per-
ché no, I'intera gestione delle risorse
umane. Destinatarie soprattutto le
Pmi, ansiose diliberarsi di funzionie
costiinterni,concentrando servizieri-
sposteinununicointerfocutore. Ecosi
ad esempio negli ultimi mesi Arlati
Ghislandihaottenutoin outsorcingla
gestionedellerisorseumane di Perni-
gotti, mentre unanuovarealtd, Lexout,
siproponeconservizidiconsulenzaa
36ogradinonsolonellegale, maanche
ad esempio perlasicurezzalavoro,

2 unadelle novit post Covid: I'of-
ferta migliore ¢ “full service”, cioe in
grado di seguire tutto il processo con
veriepropri “pacchetti”di funzioniin
outsourcing; gestione risorse umane,
appunto, maancheconsulenzastrate-
gica, sicurezza, sostenibilita, full com-
pliance. Megliose tempi e costivengo-
nocompressigrazieall'automazione
diattivitaroutinarie oabassogradodi
specializzazione.

Gli ultimi casi

Laspecializzazione € uno dei driver,
come dimostra la partnership tra lo
studio legale SZA e i commercialisti
della societa FSI per la consulenza
nella crisi d'impresa. Nel team, che
vedein primalinea Giuseppe Di Masi
e Stefano Bombelli per SZA e Luca
Barzaghie Fabio MascherinilatoFS],
anchemanagererevisorideicontire-
muneratiinproporzionealleattivita
nei singoli progetti. Anche lo studio
giuslavorista Lablaw hastrettoun’al-
lenza per il Triveneto con Ceccato
Tormen & Partners, a realta specia-
lizzatain consulenza Hr.

La soluzione per la domanda del
mercato? «Strutture dinamiche in
gradodirispondereaunmondoinra-
pidatrasformazione-spiega France-
sco Bruno, avvocato e coordinatore
dell’Advisory Board di Lexout, societa
di outsourcing legale -, Gare, servizi
semprenuovieinterdisciplinaricon

terspecialistiche e iperspecializzate
oltreauna perfettaconoscenzadelle
dinamiche nelsettore diriferimento
del cliente»..

«llprocessodiservizioinoutsour-
cingé cosiaffineal supportolegaleche
equasiimpossibile capire quando fini-
scelattivitadiconsulenzaeinizial’as-
sistenzaamministrativaolagestione
operativa» chiarisce Massimiliano Ar-
lati, managing partner di Arlati Ghi-
slandi, studio datempo impegnatoin
attivita di outsourcing in campo Hr.
L’approccio, rovesciato rispetto alla
consulenza, include laresponsabilita
digestione operativa: «Sideve entrare
inun’otticadiservizio continuoecon-
tinuato e nonpitidiprogetto, contem-
piemetodi», conclude Arlati.

«l clienti, soprattutto le grandi
aziende, stanno spingendo gli studi
legaliaconcentrarsisulleattivitaava-
loreaggiunto, mentre, perquellediti-
pocommodity odiprocessosiaspet-

50%
Prelievo sulle operazioni
Fisco e contributi pesano

per la meta sugli incassi da
cessione degli studi

tano diricevere servizi con taglioin-
dustriale e focus sui costi» afferma
Federico Sutti, [taly managing part-
ner di Dentons studio che a livello
globale halanciato la societa dicon-
sulenza Nextlaw In-house Solutions.
Siattendono nuoviplayer peril futu-
ro. Ma, sottolinea Sutti, «questonon
dovrebbe impattare sulle attivita le-
gali piti specialistiches.

Lamultidisciplinarieta

E la chiave di tutte queste operazio-
ni: non “invasionidicampo” mainte-
grazione di professionisti diversi,
ognunoconlapropriaattivitariserva-
ta. Un modello vincente in termini di
competitivita. Einfattilo studiomulti-
disciplinare &al primopostonel Com-
petitivity index elaborato dall'Osser-
vatorio professionisti ¢ innovazione
digitale del Politecnico di Milano (sive-
dalaschedaafianco), rispettoaglistu-
di“mono” diavvocati, commercialisti
econsulentidel lavoro, «Dimostrano

pergestireleintegrazioni, sanno guar-
dareaunproblemadadiverseangola-
ture-conferma Claudio Rorato, diret-
toredell'Osservatorio - e questositra-
duce inuna redditivita maggiore».

Peri“mono” restacomunque uno
spazio«apattochesappianoinnova-
re»0sservaancora Rorato, manonce
dubbio cheilmultidisciplinare inter-
cettameglio «ilbisognodelleaziende
diuninterlocutoreunico». Unaspin-
ta, quellaversol'aggregazione chela
pandemia non ha fermato: «Certo -
conclude Rorato - servono investi-
mentietempo che oraiprofessionisti
non hanno perché sommersi tra
mancatiincassie nuoviadempimenti
mailtemaéal centrodeiloro interessi
elaconsapevolezza & cresciuta.

Anche per Fabrizio Bontempo,
presidente dei giovani consulentidel
lavoro Angcdl, «lamultidisciplinarie-
taéil futuro, senzarischipericonsu-
lentidellavoro: «Certohannopoche
attivita coperte dariservadileggeas-
soluta-rileva - maormaiglialtri pro-
fessionisti nericonosconole compe-
tenze eil valore nei teamn».

Maria Pia Nucera, alla guida del
sindacato dei commercialisti Adc, no-
ta: «La pandemiahareso glistudifisi-
c¢i sempre meno importanti e ha ac-
cresciuto il ruolo delle reti e dei
networktra professionisti, cherispet-
toaigrandistudihannoilvantaggiodi
non avere costi fissi elevatis.

Gli ostacoli alle aggregazioni

Evolvere verso modelli multidiscipli-
narinon éun passaggio semplice per
le realta medio-piccole. Al dila delle
spinte individualiste che da sempre
caratterizzano le professioni, il vero
ostacolo & nel quadro normativo. Lo
ricordaillibro bianco sulle aggrega-
zioni professionali messo a punto
dallasocietadi consulenzaspecializ-
zata nel'M&A professionale, MpO,
chesarapresentatodomaniinunwe-
binar.« Lo Stato agevola le aggrega-
zioni imprenditoriali e non quelle
professionali» sintetizzail documen-
tochefanotare comeil peso fiscalee
contributivo delle operazionistraor-
dinarie di cessione degli studi «pud
arrivareal 5o% dellasommaincassa-
ta»dal professionistacedente. AlGo-
vernodomani MpQ consegnerilape-
tizione, firmata da Ordini, associazio-
niesingoli professionisti, perchiede-
re una serie di incentivi normativi e
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LA COMPETITIVITA

Primiin organizzazione
L'Osservatorio “Professionistie
innovazione digitale” del Politecnico
diMilano haideato unindice di
competitivita deglistudi
professionali basato susleve perla
gestione del cambiamento:

introduzione di nuove modalita di
lavoro, anche supportate dalle
tecnologie;

processi lavorativi che puntano
all'efficienzainternaed esterna;

sceltadel target dimercatoe
comprensione dei suoi bisogni;

empowerment delle risorse
umane;

collaborazione internaed esterna
(clienti, stakeholder).
Gli studi multidisciplinari
raggiungono l'indice pittalto (489
puntisumille) anche graziealla
spinta verso unaorganizzazione

GLI INCENTIVI

All'aggregazione tra studi
Afrenare |a diffusione del
modello multidisiplinare & anche
la penalizzazione delle operazioni
di M&A tra studi. Ordini,
associaziojnnidi categoriae
singoli hanno firmato la petizione
lanciata da MpO per incentivare le
operazioni che prevede:

I'applicazione del “Bonus
aggregazioni”, previsto per le
aggregazioni aziendali (DI
Legge 34/2019), anche alle
aggregazioni professionali;

la neutralita fiscale per il
conferimento o trasformazione di
attivita professionali e studi
associati in Stp;

unatassazione agevolata (ad
esempio flat tax) peri
professionisti, prossimialla
pensiong, che intendono cedere

unafortissimaspintadeldigitaledel unamaggiorepropensioneallinnova- ~ fiscali alle aggregazioni. interna pit efficiente la propria attivita professionale
legaltechrichiedonocompetenzein-  zione,all'utilizzo di tecnologie anche & RIPRODUZIONE RISERVATA R e
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